
Федеральная служба по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых коммуникаций 

(Роскомнадзор) 
 

Информационное сообщение от 31.03.2023  

«О порядке предоставления государственной услуги по выдаче разрешений на 

применение франкировальных машин»  
 

Предоставление государственной услуги по выдаче разрешений на применение 

франкировальных машин возложено на Роскомнадзор в соответствии с пунктом 5.5.2 

Положения о Федеральной службе по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций, утвержденного постановлением Правительства Российской 

Федерации от 16 марта 2009 г. № 228. 

Государственная услуга по выдаче разрешений на применение франкировальных 

машин осуществляется в соответствии с Административным регламентом предоставления 

Федеральной службой по надзору в сфере связи, информационных технологий и массовых 

коммуникаций государственной услуги по выдаче разрешений на применение 

франкировальных машин, утвержденным приказом Роскомнадзора от 17 июня 2019 года 

№ 189 (далее – Регламент). 

Заявителями при предоставлении государственной услуги являются юридические лица 

или индивидуальные предприниматели (далее – владельцы франкировальной машины, 

заявители). 

Для получения, переоформления и аннулирования разрешения на применение 

франкировальной машины заявитель представляет в территориальные органы Роскомнадзора 

соответствующее заявление по форме, установленной приложениями № 1-3 к Регламенту. 

Перечень документов, прилагаемых к заявлению, определен пунктами 17-19 

Регламента.  

Заявление и документы подаются на бумажном носителе в территориальный орган 

Роскомнадзора или в форме электронного документа, подписанного усиленной 

квалифицированной электронной подписью, с использованием Единого портала 

государственных и муниципальных услуг (функций) (далее – ЕПГУ). 

Особенности осуществления процедур, связанных с подачей, приемом и рассмотрением 

заявлений на выдачу (переоформление, аннулирование) разрешений на применение 

франкировальных машин (оптимизированные стандарты) размещены на официальном сайте 

Роскомнадзора (https://rkn.gov.ru/communication/licensing-activity/p231/). 

В случае подачи заявления о выдаче или переоформлении разрешения в электронном 

виде через ЕПГУ (https://www.gosuslugi.ru/610135), срок предоставления услуги не превышает 

10 рабочих дней со дня регистрации заявления, а заявления на аннулирование – не превышает 

2 рабочих дней. 

С информацией о порядке предоставления государственной услуги по выдаче 

разрешений на применение франкировальных машин, в том числе через ЕПГУ, также можно 

ознакомиться в разделе «Портал заявителей» официального сайта Роскомнадзора 

(https://service.rkn.gov.ru/permit/franking).  

Информация о моделях франкировальных машинах, разрешения на применение 

которых выданы в установленном порядке, размещается на официальном сайте 

Роскомнадзора (https://rkn.gov.ru/docs/Modeli_FM.pdf). 

Приказом Минцифры России от 14 марта 2022 года № 198 «Об определении Порядка 

применения франкировальных машин» приказ Минкомсвязи России от 8 августа 2016 года 

№ 368 «Об утверждении Порядка применения франкировальных машин» признан 

утратившим силу. 

Информационное сообщение Роскомнадзора № 1-фм от 30.03.2017 «О порядке 

предоставления государственной услуги по выдаче разрешений на применение 

франкировальных машин в связи с вступлением в силу приказа Минкомсвязи России 

от 8 августа 2016 года № 368 «Об утверждении Порядка применения франкировальных 

машин» отменено (признано недействующим). 
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